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MODALITA’ D’ISCRIZIONE: www.ordineinfermieribologna.it/servizionline  



OBIETTIVI DEL CORSO
L’iniziativa formativa proposta parte dal presupposto che la violenza nei confronti degli operatori sanitari, 
al pari degli altri rischi psicosociali, sia strettamente collegata ad aspetti di progettazione, organizzazione 
e gestione del lavoro che, insieme ai rispettivi contesti ambientali e sociali, contribuiscono a determinare 
situazioni in cui gli operatori possono essere vittime di episodi di violenza. Il percorso proposto partirà dalla 
riflessione su alcuni casi reali, esaminati sotto i diversi aspetti organizzativi, tecnici e procedurali, per poi 
fornire ai partecipanti competenze generali in merito alle possibili azioni di miglioramento da adottare. 
Obiettivo del percorso formativo è, infatti, quello di descrivere il fenomeno, illustrando gli elementi principali 
di cui tenere conto, al fine di sviluppare le conoscenze necessarie ad individuare le più opportune strategie 
di prevenzione, sia collettiva, sia individuale.

RESPONSABILE SCIENTIFICO: Catia Franceschini

DOCENTI: Stefano Grandi 

TUTOR D’AULA: Vincenzo Scialò 

PARTECIPAZIONE GRATUITA (POSTI DISPONIBILI 30)

DESTINATARI: Infermieri iscritti all’Albo dell’Ordine delle Professioni Infermieristiche della Provincia di Bologna

PREISCRIZIONI E ISCRIZIONI:  dal 15 maggio 2024
(fino ad esaurimento posti e, comunque, entro due giorni dall’inizio dell’evento).

PROGRAMMA

14.00 Il fenomeno delle aggressioni nei confronti del personale sanitario: definizioni, elementi 
in gioco, influenze del contesto sociale e delle contingenze attuali

15.00 La prevenzione attraverso una più efficace progettazione, organizzazione e gestione del 
lavoro

16.00 Le strategie adottabili dai singoli operatori per fronteggiare situazioni impreviste e 
potenzialmente aggressive

17.00 Le conseguenze delle aggressioni nella vita lavorativa e privata

18.00 Compilazione questionario ECM


